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INTRODUCCION

CONTENUR S.L. (en adelante, CONTENUR) considera
a sus proveedores como un elemento esencial para
la consecucién de sus objetivos de crecimiento,

de calidad, excelencia y satisfaccion del cliente,
buscando establecer con ellos relaciones basadas en
la confianza y el beneficio mutuo.

El Cédigo de Conducta de proveedores de
CONTENUR establece los principios que determinan
las actuaciones éticas y que orientan la relacion entre
la empresay sus proveedores, estableciendo unas
pautas minimas de conducta que estos Ultimos han
de asumir.

02.

AMBITO DE APLICACION

CONTENUR considera la relacidn con sus
proveedores como algo indispensable para el
desarrollo de su actividad y, es por ello, que
promueve en toda su cadena de suministro la
adopcidn de practicas acordes a las desarrolladas
en éste codigo.

El presente cddigo es de aplicacion a todos los
fabricantes y proveedores que intervienen en los
procesos de compra, fabricacién, mantenimiento,
montaje y distribucién de los productos y servicios
que presta CONTENUR.

CONTENUR se compromete a poner todos los
medios para que los proveedores conozcan y
comprendan el siguiente codigo.

Los proveedores de CONTENUR deben
comprometerse formalmente con el cumplimiento
de los Principios de actuacién recogidos en el
Coédigo de Conducta de Proveedores
(https://www.contenur.com/rsc), en el momento en
el que se establezca la relacién comercial y durante
la misma. Es por ello que la aceptacion

y suministro de los pedidos de compra, supone la
aceptacion de dicho cédigo y el compromiso con
los principios basicos de ética y conducta profesional
en élincluidos.

Los proveedores permitiran a CONTENUR y/o
terceras partes designadas por la compafia evaluar
el adecuado cumplimiento de los principios

del Cédigo mediante auditorias. Para ello, los
proveedores facilitaran la informacién pertinente

y cooperaran con la compafia designada en el
desarrollo de las mismas.
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03.

COMPROMISOS Y
PRINCIPIOS ETICOS DE LOS
PROVEEDORES

CONTENUR persigue lograr un negocio que
respete los principios de ESG / sostenibilidad,
honestidad, transparencia y ética. Este Cddigo
refleja el los compromisos y valores que pueden
encontrarse en las politicas ESG de CONTENUR,
gue se refuerzan con su adhesién a modelos

de comportamiento empresarial como son los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

CONTENUR promueve actuaciones responsables
en la relacién con sus proveedores. Los principios
gue rigen estas actuaciones se recogen en su Cédigo
Etico, asi como en sus politicas y procedimientos
internos (https:/Aww.contenur.com/rsc).

Los principios de conducta del presente Codigo, se
agrupan en:

3.1. | Cumplimiento de la legislacion

Todos los proveedores y colaboradores externos
deben conocer y respetar estrictamente la
legalidad vigente.

3.2. | Etica y transparencia
INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA

Los proveedores y colaboradores externos deben
compromete a mantener una comunicacion abierta
y honesta con sus socios. Aquellos que interactien
con terceros en nombre de CONTENUR, deberan
asegurarse de que todas las comunicaciones, tanto
directas como a través de intermediarios, sean
precisas, veraces y cumplan con la legislacion.

CORRUPCION, SOBORNO, PREVENCION DE
BLANQUEO Y FRAUDE

CONTENUR muestra su tolerancia cero frente a
cualquier acto de corrupcién, no solo a través de su
Cadigo Etico, sino mediante su propia regulacion
interna.

De esta forma, exige que sus proveedores
desempenfen su actividad empresarial con
integridad, objetividad, transparencia y honestidad,
sin participar en actividades de sobornos,

corrupcién, extorsién o cualesquiera otras practicas
ilegales o no éticas que puedan dafar la reputacion
de CONTENUR.

Los proveedores no aceptaran, ofreceran ni
concederdn a funcionarios publicos, empleados
de CONTENUR y de cualquier persona fisica o
juridica al servicio de cualquier autoridad, entidad,
publica o privada, partido politico o candidato para
un cargo publico, comisiones, regalos, atenciones
o retribuciones con el fin de obtener o mantener,
ilicitamente, negocios u otras ventajas.

Los proveedores cumplirdn las normas mas
estrictas de conducta ética y moral, los

convenios internacionales y respetaran las leyes
aplicables sobre esta materia, asegurandose el
establecimiento de los procedimientos adecuados
gue sean exigidos al efecto.

CONFLICTOS DE INTERES

Los proveedores deberdn mantener mecanismos
gue, en caso de potencial conflicto de interés

de alguno de sus trabajadores, garanticen que

la independencia de la actuacidén del proveedor
y su plena sujecion a la legislacion aplicable no
guedaran afectadas.

3.3. | Derechos humanos y
condiciones laborales

RESPECTO A LAS PERSONAS, DERECHOS
HUMANOS Y A LA NO DISCRIMINACION

Los proveedores deben mantener un entorno

de trabajo libre de toda discriminacién y de
cualquier conducta que impligue un acoso de
caracter personal. Los proveedores trataran a sus
empleados con respeto y dignidad, asegurando

en todo momento la ausencia de situaciones de
discriminacién por razén de sexo u orientacién
sexual, raza, origen, estado civil, condicion social, ideas
religiosas, politicas o sindicales, edad o discapacidad.

Las relaciones entre los empleados de CONTENUR
y los de los proveedores y colaboradores externos
estaran basadas en el respeto profesional y la
colaboracién mutua.

MANO DE OBRA INFANTIL

Ningun proveedor hara uso de trabajo infantil
ni tolerard ni utilizara mano de obra infantil en
cualquier fase de sus actividades.

CONDICIONES DE TRABAJO Y EMPLEO DIGNO

Los proveedores remuneraran a sus trabajadores
de acuerdo con las leyes salariales aplicables,
garantizaran el derecho de sus empleados al
descanso y cumplirdn la legislacion laboral vigente
en cada uno de los sectores en los que opere.
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RESPETO A LA LIBERTAD DE ASOCIACION Y
NEGOCIACION COLECTIVA

Los proveedores facilitardn y respetaran los
derechos de sindicacidn, asociaciéon y de
negociacion colectiva reconocidos legalmente

de sus empleados, con sujecién a las normas
aplicables en cada caso y sin que de su ejercicio se
puedan derivar represalias.

DESARROLLO PROFESIONAL E IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

CONTENUR no acepta ningun tipo de
discriminacién en el dmbito laboral o profesional
por motivos de edad, raza, color, género, religion,
opinién politica, ascendencia nacional, origen social
o discapacidad y asi se lo exige a sus proveedores.

Los proveedores y colaboradores externos

al igual que CONTENUR, promoveran la

igualdad de oportunidades en la contratacion,
remuneracidn, acceso a formacién, promocioén,
desarrollo profesional, igualdad de oportunidades,
terminacion del contrato o jubilacién de sus
empleados y en las empresas proveedoras.

3.4. | Proteccion del medio ambiente

La preservacion, respeto y proteccién del medio
ambiente es un compromiso de CONTENUR,

por ello, los proveedores han de comprometerse
activa y responsablemente con la conservacion del
medio ambiente, respetando las exigencias legales
intentando reducir, en la medida de lo posible, el
impacto medioambiental de sus actividades.

Asimismo, resulta imprescindible asegurar

una cadena de suministro que cumpla con los
principios asumidos por CONTENUR reflejados en
su Politica de calidad y medioambiente.

3.5. | Proteccién de la informacion y
de los activos
IMAGEN Y REPUTACION CORPORATIVA

CONTENUR considera su imagen y reputacion
corporativa como uno de sus activos mas valiosos
para preservar la confianza de clientes, empleados,
proveedores, autoridades y de la sociedad

en general.

Los proveedores y colaboradores externos

deben poner el maximo cuidado en preservar la
imagen y reputacion de la organizacion en sus
actuaciones profesionales. Igualmente vigilaran el
respeto y uso correcto y adecuado de la imageny
reputacion corporativa de CONTENUR por parte
de sus empleados y de los de las entidades a su
vez subcontratadas. Los proveedores y empresas
colaboradoras aplicaran la debida diligencia para
asegurar la respetabilidad de las organizaciones
y las causas a las que estan apoyando.

Los proveedores nunca hablardan en nombre de
CONTENUR, ni haran referencia a CONTENUR sin
autorizaciéon expresa por su parte.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS

Los proveedores deberan preservar y proteger la
confidencialidad de la informacién que reciben
como consecuencia del desempefio de la actividad
comercial con CONTENUR y cumpliran sin
excepcion con la legislacion vigente en materia de
proteccién de datos y de propiedad intelectual.

T 5

CODIGO DE CONDUCTA DE PROVEEDORES DE CONTENUR &



CONTENUR

04.

CUMPLIMIENTO DEL
CODIGO. ACEPTACION VY
ADHESION

4.1. | Cumplimiento

Este Cddigo es de obligado cumplimiento para todos
los proveedores o subcontratistas de CONTENUR.

En el supuesto de detectarse un incumplimiento
del este Cédigo se debera poner en conocimiento
de CONTENUR, tan pronto como resulte posible,

a través del canal ético de la organizacién, el cual

se encuentra disponible en la pagina web de
CONTENUR (https://contenurgroup.integrityline.com/).

Asimismo, el proveedor informara sin demora a
CONTENUR, a través del mismo canal mencionado
anteriormente, de cualquier incumplimiento o
sospecha de incumplimiento del presente Cédigo.

Si dicho incumplimiento no fuera subsanado por el
proveedor dentro de los treinta (30) dias naturales
después de la notificacién, se considerara que
aquel ha incumplido sus obligaciones y CONTENUR
tendrd derecho a rescindir el contrato o acuerdo
gue en su caso tenga suscrito con tal proveedor.

El proveedor deberd en todo momento estar al

dia de las modificaciones y actualizaciones del
presente Cddigo de Conducta para proveedores,
para lo cual CONTENUR se compromete a notificar
cualqguier modificacién o actualizaciéon en

los mismos.

CONTENUR enviara todos los proveedores y
subcontratistas el presente Cédigo y lo adjuntara,
a los contratos que suscriba con los mencionados
proveedores y subcontratistas.

4.1. | Aceptacion y adhesion

El Proveedor reconoce haber leido y comprendido
los términos y condiciones expresadas en el
presente Cédigo de Conducta de Proveedoresy
confirma su aceptacion, adhesidén y compromiso
con el cumplimiento del mismo.

Cualquier propuesta de mejora o consideraciéon
puede ser comunicada para su analisisa CONTENUR.

FDO:

FECHA:
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